Instruktion online check 1n — Costa Cruises

Ga till: https://www.mycosta.com/login.html - (Check-in 6ppnar forst 14 dagar innan avresa).

LOGIN TO MYCOSTA

SIGN IN

Booking Reference = Har skriver du in ert bokningsnummer som du har hos Costa Cruises. Detta

finner du pa din bekréaftelse frdn MyCruise till hGger om ert namn under rederiets ref.”

Vanligen observera att du endast behover fylla i bokningsnummer samt efternamn da férnamn

ej &r obligatoriskt att fylla i. Efternamnet skriver du in i rutan ”Surname”.
Om du har A, A eller O i ndgot av namnet ska det skrivas som féljande:
A=AA

A=AE

O=0E

Eventuella bindestreck utesluts och dubbelnamn skrivs ihop till ett namn.

Fortsatt med att trycka pa “’Sign in”.


https://www.mycosta.com/login.html

Nar du ar inloggad och det ar mindre dn 14 dagar kvar till din kryssning, kan du trycka pa
”Web Check-in”.
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ITINERARY

Om det ar mer an 14 dagar till kryssningen ar det inte mgjligt att trycka pa denna knapp da en
”Health Declaration” (halsodeklaration) maste fyllas i och denna kan inte fyllas i nar det ar mer an
10 dagar kvar. “Health Declaration” ar et frageformular kring er halsa som ska besvaras innan

kryssningen startar och &r en del av incheckningsproceduren.

Sedan kan du paborja online check-in for varje resenar pa bokningen individuellt.

Kom ihag att ha féljande information redo:

e Personlig information — Namn, fodelsedatum, adress m.m.

e All passinformation

e Namn och telefonnummer till en ”nédkontakt” — T.ex familjemedlem, van eller granne
som ej ar med pa resan.

e Eventuell portrattbild - kan tas med smartphone, eller laddas upp fran en dator.

Du ska fylla i samtliga falt med dina personliga upplysningar. Det &r viktigt, att du lagger till +46

fore ert telefonnummer samt tar bort den forsta nollan i riktnumret.



De filt som ir markerade med ”*” ir obligatoriska att fylla i.

I nasta steg kommer du till ett avsnitt som heter Privacy Policy.

PRIVACY POLICY

Costa Cruises hereby informs you that your personal data will be processed in compliance with the provisions of the European General Data Protection Regulation

Click here to consult the complete privacy policy

Customize your consent by choosing from the following options

agree to receive information and special offers
() ves @ no

agree to the analysis of my consumption habits and to receive customer satisfaction questionnaires
O ves @ no

Har maste du satta en bock i Yes eller No.
Den forsta fragan ar om du vill fa nyheter och erbjudanden fran Costa.

Den andra fragan ar om de far anvanda dina vanor kring konsumtion och om du vill fylla i ett

frageformular efter avslutad kryssning.



Nésta steg &r att fylla i din passinformation — ha passet redo!

DOCUMENT TYPE

Passport

PASS NUMEER * DATE OF ISSUE * EXPIRATION DATE *
1234566789 12/08/2022 12/08/2032
AC UANC
Denmark

Fyll i passnummer, datum for utfardande samt sista giltighetsdag samt vilket land som passet ar
utfardat. — Vanligen observera att datum ska skrivas pé foljande satt Dag/Méanad/Ar (T.ex:
12/01/1965)

Till sist ska du skriva informationen pa en “nédkontakt™ Detta ar en van, familjemedlem eller ndgon

annan bekant som inte & med pa resan.

Emergency Contact

Aven pa nodkontakten ska telefonnumret skrivas med +46 samt utan forsta nollan i

riktnummret.
Nar du har fyllt i allt detta ska du trycka pa den gula knappen ”Save & End” da sparas all information.

Om du fyllt i alla ovanstaende uppgifter mer an 14 dagar till avresa ska du ga in och fullfélja ”Health
Declaration” nér det &r mindre &n 14 dagar kvar.

Forst nar detta frageformulér ocksa ar ifyllt ar er online check-in fardig.



Nar bade online check-in och Health Declaration ar ifyllt har du mojlighet att hamta dina

kryssningsbiljetter — Det kan ibland ga ett par dagar innan Costa slapper dem.
Biljetterna och bagagetaggar hamtas genom att trycka pA Embarkation documents.

Embarkation form & Cruise ticket kan med férdel printas ut eller visas upp online, de ska visas

upp i hamnen vid ombordstigningen.
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Vi hoppas att denna instruktion gor det enklare for er att checka in, annars ar du valkommen att

kontakta oss pa info@mycruise.se eller ringa 08-4200 2001.

Vi pd MyCruise hoppas du far en riktigt harlig kryssning med Costa Cruises! &


mailto:info@mycruise.se

